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1. Sammendrag

Gjennom prosjektet DISKO gnsker Norges Rade Kors & utvikle et digitalt stgttesystem som skal bidra til &
effektivisere og statte den operative ledelsen ute i felt ved sgks- og redningsaksjoner. En har valgt & legge
ekstremt fokus pé brukervennlighet og driftssikkerhet, og ta utgangspunkt i en rolle- og oppgavebasert
tilnerming til arbeidsmate. Gjennom dette vil en gjare terskelen for a bruke verktayet lavest mulig, og samtidig
sikre muligheten for a kunne ga tilbake til manuelle arbeidsformer ved behov. Andre sentrale malsetninger er &
redusere tidsbruken fram til enheter kommer i innsats med 30%, og a skaffe et datagrunnlag som pa sikt kan gi
ny kunnskap om sgk etter savnede.

Potensielle brukere av systemet vil vaere bade Politiets og Rede Kors Hjelpekorps sine ledere, samt andre
frivillige og offentlige samarbeidspartnere innenfor redningstjenesten. En har stor tro pa at DISKO vil kunne
imatekomme behovet for praktiske digitale verktgyer hos disse. | tillegg ser Rgde Kors muligheten for & benytte
et slikt verktgy ogsa under internasjonale ngdhjelpsoperasjoner.

Sentrale komponenter i systemet blir avansert GIS-funksjonalitet, kontekst- og sesjonsorientert datahandtering
og en systemstruktur der alle applikasjoner er synkronisert til en hver tid. Forundersgkelser har vist at det ikke
finnes systemer pa markedet i dag som mgter disse kravene tilfredsstillende, og at heller ingen ferdige systemer
kan tilpasses innenfor rimelig innsats. Falgelig har en konkludert med at et slikt system i stor grad vil kreve
nyutvikling. Imidlertid kan ferdig utviklet teknologi fra flere ulike leverandgrer benyttes som delkomponenter.
To sentrale samarbeidspartnere i si mate har allerede utpekt seg: Christian Michelsen Research AS og Geodata
AS. | lgpet av perioden mai 2006 til september 2007 skal en prototyp utvikles og testes. Resultatet vil danne
beslutningsgrunnlag for innkjap.

Oppdatert informasjon og alle dokumenter knyttet til prosjektet ligger tilgjengelig pa www.redcross.no/disko

2. Strategisk forankring

Digitale kartverk og mer avanserte lgsninger innen GIS har lenge veert et tema i Rgde Kors. Mange forskjellige
initiativer rundt om i Norge har sett pa problemstillinga og forsgkt ulike konsepter. Det ble etter hvert tydelig at
en matte ta tak i omréadet fra sentralt hold, slik at en kunne finne enhetlige lgsninger for organisasjonen. | 2003
satte landsradet i Norges Rgde Kors Hjelpekorps derfor i gang prosjektet "Digitale kart” for & samordne
ulikeinitiativ og teste ut systemer som var tilgjengelige i markedet.

| 2004 og 2005 ble det gjennomfart omfattende testing av flere systemer pa ulike niva i regi av prosjektet.
Samtidig ble det klart at det I langt stgrre potensial i bruk av digitale verktay i sgks- og redningsledelse enn det
som hadde veert fokus sa langt. Gjennom arbeidet konkluderte en med at ferdig utviklete systemer som fullt ut
dekket behovene innenfor redningstjenesten ikke fantes tilgjengelig i markedet, og at eksisterende applikasjoner
utviklet for andre oppgaver enn redningstjenestens behov ville bli sveert kostbart & tilpasse. | stedet anbefalte
prosjektgruppa at en startet utvikling av et helt nytt system basert pa dpne standarder og tilgjengelige,
ferdigutviklede systemkomponenter. VVed i stor grad & knytte utviklingen opp mot universitetsmiljgene vil en
kunne sikre hgy kvalitet og lave kostnader. (Prosjektgruppe Digitale Kart, 2005) Parallelt med dette valgte en &
innfare et enkelt verktay for & ta i bruk digitale kartdata umiddelbart. VValget falt her pa programmet Ozi
Explorer.

3. Produkt

Behovet som et nyutviklet verktgy skal dekke er sammensatt og sterkt knyttet til de ulike roller og oppgaver som
sgks- og redningsledelsen har. Det er rimelig & anta at digitale verktay som GIS vil kunne effektivisere arbeidet i
kommandoomrade (KO) betraktelig. Mange av oppgavene er preget av repetisjon, masseproduksjon og flytting
av data. Her kan digitale verktgy vare med pa a redusere arbeidsmengden og dermed frigjare tid til det som er
viktigst for sgks- og redningsledelsen; sikkerheten til eghe mannskaper og en effektiv gjennomfaring av
oppdraget. For a fa til dette betinger det at verktayet er tilpasset de behov som finnes i KO (Prosjektgruppe
Digitale Kart, 2005).

3.1 Hvem blir brukere

Aktuelle brukere av DISKO er i hovedsak ledelsesapparatet for operasjoner ute i felt. Prosjektet retter seg
primart mot sgksledelse og alle operasjoner som har elementer av sgk i seg. Aktuelle operasjonsformer vil vere
ordinzre sgk etter savnet eller annen ettersgkning, sek pa bre, i krevende lende og knyttet til sjg eller vann, samt
ambulanse- og redningsoppdrag der posisjonen til pasienten ikke er ngyaktig kjent. Brukeren ute settes i fokus,
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og verktgyet skal kunne benyttes i et KO under feltmessige forhold og med minimale tilpassninger i forhold til
tradisjonelle arbeidsformer. Det finnes ikke noen kjente initiativer her i landet pa dette omradet fra tidligere, og
DISKO-prosjektet utgjar i si mate et betydelig nybrottsarbeid.

Ledelsesapparatet ved sgksaksjoner i Norge utgjeres av et samvirke mellom offentlige etater og frivillige
organisasjoner. Sgk etter savnede personer utfgres i all hovedsak av frivillige. Politiet har det overordnede
ansvaret gjennom sin sgksleder skadestedsleder?, mens mye av den faktiske planleggingen og utferelsen i felt i
stor grad overlates til frivillige. Mannskapet i felt bestér i hovedsak av Rgde Kors Hjelpekorps, Norsk
Folkehjelp, Rovere, Norske Redningshunder, Sivilforsvaret og Heimevernet, i tillegg til publikum, og personell
fra alle disse organisasjonene vil vere aktuelle brukere i KO. Videre vil DISKO veere nyttig for Rgde Kors sitt
internasjonale redningsarbeid. Det finnes f& gode systemer for statte av praktisk redningsledelse og logistikk
knyttet til humaniteare redningsaksjoner. DISKO tar ogsa sikte pa & dekke noen av disse behovene gjennom
samarbeid med utenlandsavdelingen i Norges Rade Kors. Oppsummert er mulige brukere av DISKO disse

Politiet (sgksleder, andre tjenestemenn i KO, operasjonssentralen)
Frivillige (aksjonsleder, nestleder og sambandsleder for de frivillige)
Sivilforsvaret og Heimevernet (tilsvarende roller som for frivillige)
Internasjonale humanitare organisasjoner

4. Malsetninger

Dette prosjektet er farst og fremst en pilot, der man ved hjelp av en prototyp av et fremtidig system, skal besvare
hovedsparsmalene knytet til DISKO.

4.1 Beslutningsgrunnlag for innfgring / ikke innfgring av samhandlingsverktgy i KO

Pilotprosjektet skal besvare hovedspgrsmalet om det er ngdvendig og fornuftig a innfare digitale
samhandlingsverktgy i KO. Herunder vurdere effektiviseringspotensiale, brukervennlighet, teknologiske
muligheter og kostnader opp mot dagens manuelle metoder og verktay.

4.2 Intuitivt brukergrensesnitt

Brukergrensesnittet skal veere tilpasset dagens arbeidsprosesser slik at overgangen fra manuell til IT basert drift
av KO og motsatt er lettest mulig. Grensesnittet mot systemet ma vare sa enkelt at man kan betjene det med
votter pa”. En “ett-klikks” visjon (oppgaven utfgres med “ett klikk™) skal falges i starst mulig grad.

4.3 Rollebasert oppgavedeling

Systemet skal tilpasses de hovedroller som besettes i KO. Hver rolle har et sett med oppgaver som
brukergrensenittet ma gi statte for lgsning av. Oppgaver skal kunne deles mellom rollene og arbeidsflyt mellom
rollene ma skje semlgst.

4.4 Effektivisering med 30 %

Pilotprosjektet skal utvikle en prototyp av statteverktay som gjennom effektivisering av arbeidsprosesser i en
aksjonsledelse kan redusere aktiveringstida med 30 %. Aktiveringstida regnes fra melding om oppdraget mottas
fra politiet til farste enhet starter innsats i sgketeig. Videre skal verktgyet sikre enklere oversikt og
systematisering av informasjonsflyten i KO, samt muliggjare produksjon av helhetlige skriftlige ordrer, aktuelt
kartverk og annen dokumentasjon for enheter som skal ut i sgk.

4.5 Ny kunnskap om ettersgkning

Prototypen skal legge til rette for enkel dokumentasjon og rapportering etter gjennomfarte aksjoner. Pa sikt vil
en da kunne generere et datagrunnlag som muliggjere vitenskapelige analyser av gjennomfgringa av
ettersgkningsaksjoner. Samtidig vil dette forenkle prosessen med kompetanseheving for mannskap som skal
innga i en sgks- og redningsledelse. Ved at det blir mulig & analysere gjennomfgring av aksjoner vil
erfaringsoverfgring bli langt mer presis og effektivt enn i dag.

Det vises forgvrig til rapporten utarbeidet av Prosjektgruppe Digitale Kart (2005) for mer utfyllende beskrivelse
av de enkelte roller og oppgavene knyttet til disse i en aksjonsledelse.
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5. Forutsetninger for suksess

5.1 Godt tilpasset system

Et samhandlingssystem for bruk i KO ma vaere sveert godt tilpasset de faktiske behovene. De frivillige
mannskapene som skal benytte systemet vil ha begrenset tid til opplaering og vedlikehold av brukerkunnskaper.
Dette setter store krav til brukervennlighet. Verktgyet ma oppleves som umiddelbart nyttig, uten 4 péfere
begrensninger eller andre irritasjonsmomenter i utfgrelse av oppgaver. Et darlig tilpasset verktay vil lett kunne ta
fokus vekk fra de viktige oppgavene i arbeidet og over pa utfordringer i hvordan en oppgave kan lgses med
verktgyet. Det ultimate digitale verktgyet skal "ikke sees og ikke hgres”, men vere en integrert del av de
arbeidsprosesser og oppgaver som ma gjennomfares for & nd malet for oppdraget. En slik tilnserming krever at
omfattende kunnskap om operative behov, oppgaver og roller i en sgks- og redningsledelse legges til grunn i
utviklingsarbeidet. Videre ma de tekniske lgsningene rundt maskinvareplattform og kommunikasjonslinjer vaere
av en slik art at oppstart og konfigurering av systemet til forskjellige situasjoner er enklest og raskest mulig.

5.2 Robust system

Drift av systemet ma veere tilnsermet idiotsikkert. Sammenbrudd under en aksjon vil kunne fa fatale falger for
gjennomfaringa, og vil ta fokus bort fra de vesentlige oppgavene. Derfor ma beredskapstankegangen bygges inn
i systemstrukturen helt fra bunnen av, bade i programvare og maskinplattform. Klienter i systemet ma for
eksempel kunne kjgre selv om nettverket bryter sammen, alle data ma fortlgpende sikres, nettverket ma kunne
reetableres uten at det pavirker arbeidet for den enkelte klient osv.

5.3 Kartdata — Norge Digitalt

En av de starste utfordringene for dette prosjektet og fremtidige systemer er tilgangen til vektorisert kartdata
(Prosjektgruppe Digitale Kart, punkt 4.6.5, 2005). Lisenskostnadene er svart hagye, noe som gjar det vanskelig
for de frivillige redningsorganisasjonene a benytte disse. Historien viser at det er svart vanskelig & fa til gode
avtaler pa dette omradet. En mulig lgsning er at Frivillige organisasjoners redningsfaglige forum (FORF),
Hovedredningssentralene (HRS), Politi, Helsevesenet ved AMK og ambulansetjenestene, Brann og
redningsetatene, Forsvaret og Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB) samarbeider for & fa
opprettet en partner som representerer redningstjenesten i prosjektet Norge Digitalt.

Det er ikke DISKO-prosjektets malsetning & fa etablert et slikt samarbeid, men uten en avklaring av dette
problemet vil konklusjonen pa prosjektet hayst sannsynlig bli & ikke innfare digitale samhandlingsverktay i KO.
Det er en forutsetning at den politiske ledelsen og administrasjonen i Norges Rgde Kors tar initiativ til et slikt
samarbeid for at DISKO skal bli en suksess.

5.4 Holde kostnadene nede ved utvikling i hgyskole- og universitetsmiljg

Minimalisering av kostnader er en viktig suksessfaktor. Systemutvikling koster penger, og hovedutgiftene i
prosjektet vil vaere knyttet til lisenser, maskinvare og arbeidstimer. Selve prosjekteringen kan forega internt,
basert pa frivillige og ansatte i Norges Rgde Kors sentralt. For & redusere utgiftene mest mulig samtidig som en
oppnar god kvalitet vil det vaere gunstig & integrere hgyskole- og universitetsmiljger i prosjektet. Det er allerede
gjennomfart ett prosjektarbeid pa brukergrensesnitt i samarbeid med NTNU (Sgrjoten, 2005).
Forskningsmessige aspekter kan legges til universiteter, mens ren utvikling bar legges til hgyskoler. Det blir
vesentlig mer krevende & gjennomfare prosjektet uten hjelp fra disse.

5.5 Kommersialisering — kommersiell aktagr overtar drift og videreutvikling av ferdig produkt

Hvis konklusjonen etter gjennomfgringen av pilotprosjektet blir at DISKO er fornuftig og ngdvendig, ma
fullskala implementering av systemet settes ut til en kommersiell aktgr. For & holde de fremtidige
utviklingskostnadene nede vil det allerede i pilotprosjektet bli etablert formelle samarbeid med to leverandgrer
som vi i dag har et godt samarbeid med. Geodata AS er en av de sentrale aktarene i GIS-markedet i landet, og
leverer i dag N50 rasterkart over hele Norge til FORF, gjennom en avtale fremarbeidet av Norges Rade Kors
Hjelpekorps. Geodata AS vil bli invitert til & bidra. Likedan er det gnskelig & involvere Christian Michelsen
Research AS (CMR) som har utviklet SARA for HRS. De er interessert i et videre samarbeid, spesielt med tanke
pé tilpassing av SARA til vare behov og integrering mot sterkere GIS funksjonalitet.
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6. Styring og organisering

Prosjektet er organisert som et delprosjekt av Norges Rgde Kors sitt IT-prosjekt. Problemeier er Norges Rade
Kors Hjelpekorps ved Ressursgruppe Ettersgkning, som star for den faglige styringa. Daglig drift utferes av
administrasjonen i Norges Rade Kors.

6.1 Mandat og oppgaver

Landstyret

[ Styringsgruppe ]

[ Prosjektgruppe ]

[ Referansegruppe ] [ Testgruppe ]

Organisasjonsmodell

Landstyret
Landstyret er gverste organ for DISKO, og star ansvarlig for gkonomi og avtaler. Landsstyret behandler
kun saker som formelt ma vedtas pa landsstyreniva. Fagmessig innhold og vurderinger gjares ikke pa
dette nivaet. Sekretariatet koordinerer mellom landsstyret og styringsgruppen.

Styringsgruppen
Styringsgruppen er sammensatt av beslutningstakere fra administrativ og politisk side. Denne gruppen
ma besté av ansatte og tillitsvalgte med mandat til & vedta endringer i prosjektets gkonomiske rammer,
samt underskrive avtaler med leverandgrer og samarbeidspartnere. Gruppen skal ikke virke daglig, men
kun settes i sammen nar vedtak pa dette nivaet er ngdvendig. Sekretariatet koordinerer mellom
styringsgruppen og prosjektgruppen. Prosjektleder har rett til & delta pa alle mgter som gruppen
avholder. Gruppen skal besta av fire medlemmer: en fra Avdeling Beredskap og Utland, en fra Landsrad
for hjelpekorps, en fra IKT-seksjonen og en representant i fra Hovedredningssentralene.

Prosjektgruppen
Prosjektgruppen har ansvar for den praktiske gjennomfaringen av prosjektet. Alle faglige spgrsmal
avgjeres pa dette nivaet. Gruppen star ogsa for den daglige kontakten med samarbeidspartnere og
leverandgrer, samt oppsgkende virksomhet mot eventuelle nye partnere i prosjektet. Foredrag og
informasjonsskriv skal utarbeides i samarbeid med denne gruppen. Hvis mulig, skal ogsa representasjon
utfgres av medlemmer i denne gruppen. Gruppen skal besta av: Leder, nestleder, sa mange medlemmer
som ngdvendig for a gjennomfare prosjektet, og en representant fra hver samarbeidspartner.

Referansegruppen
Referansegruppen er en samling med personer som er viktige for test og evaluering av prosjektet. Det er
ingen leder i denne gruppen og gruppen blir samlet pa initiativ fra prosjektgruppen. Personer fra denne
gruppen vil i stor grad bli involvert individuelt, og ikke samlet som gruppe. Gruppen skal besté av:

e  Eksterne organisasjoner som ikke er partnere i prosjektet
e Ressurspersoner som ikke har mulighet til & delta aktivt, men vil gjerne bidra med innspill pa det
som er utarbeidet

Testgruppen

En stor og viktig del av prosjektet er test og evaluering. Dette arbeidet legges til en egen testgruppe.
Gruppen vil fa i ansvar & gjennomfare tester av komponenter og pilot, deriblant etablere undergrupper i ett
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eller flere distrikter, arrangere planspill med og uten bruk av DISKO pilot, samt evaluere utfallet av hver
test. For & sikre fremdrift vil en egen leder for denne gruppen bli utnevnt av prosjektgruppen. Lederen svarer
til utnevnt kontaktperson i prosjektgruppen. Alle personer i testgruppen skal ha kompetanse tilsvarende
operativ ledelse barmark/vinter (A-kurs). Vurderingen av kompetanse gjares i samrad med prosjektledelsen.

6.2 Medlemmer i prosjektgruppen pr. oktober 2006

Kenneth Gulbrandsgy, prosjektleder, stipendiat NTNU, leder for Ressursgruppe Ettersgkning

Pal Husum, nestleder, mastergrad student NTNU, GIS teknologi og systemer

Stein Moen, avdelingsenhetsleder i Plan- og bygningsetaten, Avdeling for geodata i Oslo Kommune

Sven Bruun, IT-radgiver, Ulleval universitetssykehus

Tommy Claussen, mastergrad student UIO, GIS teknologi, serverlgsninger

Per Olaf Torkildsen, Akershus og Baerum Politidistrikt, sitter i sentralt arbeidsutvalg for digitale kart og GIS
under Politidirektoratet

7. Gjennomfaring

Prosjekter er brutt opp i falgende hovedaktiviteter.

Etablering av prosjektgruppe og av informasjonskanaler

Far tilgang til & benytte SARA

Etablere samarbeidsavtaler

Systembeskrivelse og ut i fra den kravspesifikasjon

Bryte problemet ned i sa sma deler som mulig at det er handterlig for enkeltpersoner (studenter,
konsulenter, frivillige)

Etablere avtaler med enkeltpersoner for utvikling av komponenter
Test av komponenter

Sette komponenter i sammen til prototyp

Test av prototyp

Evaluering og sluttrapport

Avhengighetene mellom aktivitetene er beskrevet i vedlagt nettverks- og prosessdiagram (se side 10)

Legg spesielt merke til de uthevede design-implementering-test slayfene. Det er to indre og en ytre slayfe.
Antall iterasjoner i de indre slgyfene er avhengig av tid til radighet og de gkonomiske rammene. Det blir neppe
tid til mer en to til tre iterasjoner. Likedan vil det mest sannsynlig ikke vere tid til mer enn én ytre iterasjonen i
lgpet av piloten.

8. Framdriftsplan med leveranser

8.1 Prosjektets varighet
Fra mai 2006 til desember 2007, avhengig av finansiering.

8.2 Milepeeler

Medio mai 2006 Etablering av prosjektgruppe
Primo juni 2006 Fa rettigheter til bruk av SARA fra Justisdepartementet
Primo okt. 2006 Inngd samarbeidsavtaler med CMR AS, Geodata AS og HRS

01.11.2006 Systembeskrivelse ferdig
01.12.2006 Kravspesifikasjon ferdig
01.11.2006 Alle oppgaver fordelt mellom de ulike partene
15.12.2006 Systemstruktur klargjort

01.05.2007 Integrert system, all vesentlig funksjonalitet implementert, klart til testing
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Mai 2007 Fullskala test, fgrste runde
01.08.2007 Revidert system, klart for avsluttende testing
August 2007 Fullskala test, andre runde

31.08.2007 Overlevering av prototyp
September 2007 Evaluering av prosjektet
30.09.2007 Overlevering av sluttrapport

8.3 Leveranser

Bidrag i kravspesifikasjon
Gi tekniske innspill pa “state of the art” innen aktuelle omrader, beskrive hva som er teknisk mulig.
Tidlig identifisering av teknologiske utfordringer som kan bli kostnadsdrivende.
Tidsrom: Fram til 01.12.2006

Systemstruktur klargjort
Utvikle en Application Programming Interface (API) av SARA, slik at det blir mulig & benytte SARA
kjernefunksjonalitet uten & vaere avhengig av videreutvikling av dagens grensesnitt.
Tidsrom: Fram til 15.12.2006

Enkeltkomponenter til utprgving
Det er gnskelig & komme i gang med utprgving av funksjonalitet allerede i arbeidet med
systembeskrivelsen, for tidlig & kunne ta stilling til hvilke oppgaver som praktisk kan lgses. Dette
innebeerer leveranser som spenner fra for eksempel enkel G1S-funksjonalitet som kjares pa ordinaer
plattform, til ferdige komponenter tilpasset endelig brukergrensesnitt og systemlgsning.
Tidsrom: Innledende forsgk 15.08.2006 til 15.10.2006
Fortlgpende leveranser i lgpet av utviklingsperioden, primeert 01.11.2006 —
01.04.2007

Teknisk bistand under testing
For & kunne teste funksjonalitet i tilnsermet reelt miljg uten et ferdig brukergrensesnitt, systemstruktur
osv. vil det vaere behov for teknisk bistand, serlig tidlig i prosessen.
Tidsrom: I tilknytning til leveranse av enkeltkomponenter hgst 2006, vinter 2007
Ved farste fullskala test mai 2007
Ved andre fullskala test august 2007

Integrert system, all vesentlig funksjonalitet implementert, klart til testing
Farste prototyp med brukergrensesnitt pa toppen av systemstruktur og det vesentligste av funksjonalitet.
Klart til & kjgre som klienter opp mot de definerte rollene, slik at det er mulig & gjennomfare sanntid
utprgving i KO under gvelse. Ikke ngdvendigvis klart til & kjare "on the fly”.
Tidsrom: Leveranse 01.05.2007

Ferdig prototyp
System klart til operativ bruk under gitte forhold, skal danne grunnlag for mer omfattende testing og
evaluering. Bar kunne installeres og kjare uten teknisk assistanse.
Tidsrom: Leveranse 31.08.2007

9. Bkonomi

Prosjektet forutsettes gjennomfart innenfor budsjettet for IT-prosjektet i Norges Rgde Kors i perioden 2006 —
2007, eventuelt med noe ekstern finansiering fra fond og legater. Kostnadene vil i all hovedsak vaere knyttet til
programvareutvikling og eventuelt lisenser i perioden. Det er stipulert et tidsforbruk pd om lag 10 méaneder
utvikling, fordelt pa to leverandgrer. CMR AS skal utvikle en systemdel basert pd SARA plattformen, mens
Geodata AS skal utvikle GIS funksjonalitet. Et realistisk gvre tak for antall utviklingstimer er satt til 3000 fordelt
pé de to leverandgrene. | tillegg kan det komme andre utgifter tilknyttet design av ikoner, menyer osv. Dette
arbeidet anslas til & ligge et sted mellom 100 og 200 timer. Ca 600 timer er planlagt i 2006. De resterende 2800
timene vil bli budsjettert i 2007. @vre budsjettramme for prosjektet ligger pa 4,25 MNOK.
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Dette prosjektet er farst og fremst en pilot, der man ved hjelp av en prototyp av et fremtidig system, skal besvare
hovedspgrsmalene knytet til DISKO. Nar prototypen er ferdig utviklet vil ytterligere investeringer vare
ngdvendig far et endelig produkt kan distribueres/markedsfares. Disse investeringene er knyttet til
dokumentasjon, endringer, installasjonspakker og distribusjon. Vi gnsker imidlertid at komponenter utviklet i
piloten skal kunne benyttes direkte i et fremtidig produkt, og pa den maten gjare veien fra beslutning til utrulling
kortest og billigst mulig.

Reiseutgifter og lignende i tilknytning til prosjektet dekkes gjennom partenes ordinere driftsbudsjetter. Rade
Kors dekker leverandarers reiseutgifter. Falgende retningslinjer ma falges:

e Alle reiser forhdndgodkjennes av Norges Rade Kors

o Billigste billetttype velges uansett reisemiddel

e Reiser bestilles minst en uke far avreise. Generelt sa tidlig som mulig slik at billigbilletter er
tilgjengelig.

Det er videre budsjettert med et par generelle samlinger for aktuelle brukere, partnere og leverandgarer.

9.1 Ekstern finansiering

Det er viktig at prosjektet forankres hos Ragde Kors, men det er et gnske at prosjektet helt eller delvis finansieres
eksternt gjennom sponsorer eller partnere. Utarbeidelse av sgknader og sponsorarbeid drives av Rgde Kors
sentralt. Prosjektgruppen skal bidra i denne prosessen med faglig innhold og markedsfaring.

9.2 Inntjeningspotensiale fra rettigheter

Det viktigste for Rgde Kors er at de problemer knyttet til praktisk gjennomfgring av operativ ledelse som finnes i
dag blir lgst, samt at DISKO som konsept blir etablert som det prefererte samhandlings- og samvirkeverktayet i
kommandoomradet i Norge. Dette gnsket star hgyere enn eventuelle inntekter som rettigheter til utviklede
metoder, dokumentasjon og systemer kan gi. Fordi det vil bli benyttet mye ferdigutviklede komponenter vil
Rade Kors sitt bidrag veere relativt lite sammenlignet med utviklingen som ligger bak de primare
systemkomponentene. Det er derfor DISKO sin hensikt at Rade Kors sitt bidrag skal balanseres mot den eksterne
finansieringen. Dette vil medvirke til en minimalisering av systempris som er en forutsetning for utstrakt bruk av
DISKO.

10. Partnere og leverandgrer

Det er mange aktarer som der er gnskelig a trekke inn i prosjektet enten som partnere, brukere eller referanser.
DISKO begrenser seg ikke til kun de frivillige organisasjonene, men kan ogsa nyttegjeres innenfor offentlige
etater pa sikt. | tillegg vil andre kommersielle aktgrer kunne ha interesse i prosjektet. Listen under er derfor pa
ingen mate uttemmende, men representerer de som har kommet opp sa langt i arbeidet.

10.1 Partnere

Oppdragsgivere, brukere og interessenter som arbeider med tilgrensende problemstillinger er aktuelle som
partnere i prosjektet. Partnere dekker sine egne kostnader, og bidrar gkonomisk til utviklingsarbeidet.

Pr. oktober 2006 er det ikke inngatt noen formelle partnerskapsavtaler, men Justisdepartementet har gitt oss rett
til bruk av SARA som kjerneteknologi i utvikling, og ansees falgelig som var hovedpartner i prosjektet.
Hovedredningssentralene representerer Justisdepartementet i prosjektperioden.

Falgende potensielle partnere har signalisert interesse eller ansees som sveert aktuelle for samarbeid:

o Politidirektoratet ved sentralt arbeidsutvalg for digitale kart og GIS (planlagt: innspill til
kravspesifikasjon, test og evaluering)

e DSB, NARRE-prosjektet (planlagt; integrering, benyttes som innhus ressurshandteringsverktay)

e S-GIT - Samfunnssikkerhet bruk av Geografisk Informasjonsteknologi, Fylkesberedskapssjefene
(planlagt: samarbeid pa integrering, felles systemplattform)

e FOREF (planlagt; test og evaluering)

e DSB, Sivilforsvaret (planlagt; test og evaluering)
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10.2 Leverandgrer

Det er valgt to leverandgrer til prosjektet, som med sine produkter til ssmmen dekker behovene i DISKO pilot
svart godt.

e Christian Michelsens Research AS (SARA, rammeverk)
Kontaktperson: Kare P. Villanger

e Geodata AS (GIS systemer, komponenter)
Kontaktperson: Arleen Engeseth

11. Litteratur og referanser

Prosjektgruppe Digitale Kart, Norges Rade Kors Hjelpekorps, 2005
"Bruk av digitale samhandlingsverktgy i KO basert pa geografiske informasjonssystemer”
www.redcross.no/disko/, under dokumenter

Merete Sgrjoten, Norges Teknisk Naturvitenskapelige Universitet, 2005
"Brukergrensesnitt for et digitalt samhandlingssystem under redningsaksjoner ”
www.redcross.no/disko/, under dokumenter
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Milepeel

Juni 06

Juli 06 Aug. 06

Sept. 06 Okt. 06 Nov. 06 Des. 06

Etablering av gruppen

Fa rettigheter til bruk av SARA fra Justisdepartementet

Innga samarbeidsavtaler med CMR AS, Geodata AS og HRS

Systembeskrivelse ferdig

Kravspesifikasjon ferdig

Alle oppgaver fordelt mellom de ulike partene

Systemstruktur klargjort

Milepeel

Integrert system, all vesentlig funksjonalitet implementert, klart til testing

Fullskala test, farste runde

Nov. 06

Des. 06 - Apr. 07 Mai 07

Juni 07 Juli 07 Aug. 07 Sept. 07

Revidert system, klart for avsluttende testing

Fullskala test, andre runde
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Evaluering av prosjektet

Overlevering av sluttrapport
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